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Phu luc: Bing diém thong ké cac tiéu muc chwa dat 6 thang dau nim 2025

va nhitng van dé cin wu tién khic phuc, cai tién 6 thang cudi nim 2025

Tw Muc
x| Ké T | tiéu 6 .
TC |Diem hoach KT 0 thang N§i dung cac tiéu chi chwa dat Thue hién Thoi
2024 y thang X : : : : gian
2025 cuoi
2025 <
nam
All 4 4 4
Al.2 4 4
Al3 4 o
19. Bénh vién ap dung hé thong cong nghé thong tin,
tuw dong tinh toan thoi gian trung binh cia mét luwgt
kham bénh theo ngay cho toan b cac ngudi bénh sau:
a. Kham lam sang
b. Kham 1am sang + xét nghiém (sinh héa, huyét
hoc...)
C. Kham lam sang + xét nghiém + chin doan hinh ouy
anh T6 CNTT Y

d. Kham lam sang + xét nghiém + CPHA + thim do
chirc nang

e. Kham lam sang + khac

g. Tong thoi gian kham trung binh cho mét lwot
kham.

20. Biéu do theo ddi thoi gian chd dgi va kham bénh
cho cac doi twgng nguwoi bénh, dwgc in va cong khai tai




khu kham bénh (cip nhit theo tuin, thing).

21.  Két qua do luong vé thoi gian chd cia tit ca cac phan

doan trong quy trinh kham bénh khong vuot qua cac cam Khoa .
két cta l?énh vién. IE?CDkI;OVaa
22.  Tong thoi gian cua quy trinh kham bénh khong vuot LS CLS
qua quy dinh cia BO Y té. ’
Al4 | 3 3 3 3
Pé dat mic 4: C6 may ldy sé tw dong chia theo doi Ph(‘)ng Quy
AlS | 3 3 3 4 | twong, theo muc dich dén kham (Mua ki ot tw dong) :ﬁm 1
Al6 | 3 3 3 3
A2.1 4 4 3 3
A2.2 4 4 4 4
A2.3 5 5 5 5
A2.4 5 5 5 5
A2.5 4 4 4 4
A3.1 3 3 3 3
A3.2 5 5 5 5
A4l 5 5 5 5
A4.2 4 4 4 4
A4.3 4 4 4 4
Ad.4 0 0 0 0 Khong 4p dung
A4.5 5 5




A4.6

Bl.1

B1.2

- TM11: tuyén dung va duy tri diy du sd bac sy dé dat chi
tiéu “ty s6 bac sy/givong bénh” (do bénh vién da dat ra) tai
thoi diém 1 nam trudc va tai thoi diém danh gia chét luong
bénh vién.

B1.3

- TM13: P4 tuyén dyung day du sb bac sy theo dung dé an vi
tri viéc lIam da xay dung

B2.1

Muc tiéu cuoi ndm dat murc 5

- TM16: Lién hé VNPT xdy dung phin mém cép nhit va
theo do6i tinh hinh nhan vién tham gia dao tao lién tuc,
dao tao nang cao trinh do chuyén mon (vi du tinh gio,
tinh diém tham gia dao tao lién tuc, tinh trang dang di
hoc).

- TM 14: Trong nim c6 to chire cac hdi thi tay nghé gioi
( Thang 10 to chirc thi tay nghe KTV)

Phong
TCHC

Théng

Thang
10

B2.2

- TMS: to chitc duoc it nhat hai 16p tap huan nang cao k¥
nang tng xu, giao tiép, y dirc tai bénh vién cho nhan vién y
té.

- TM17: C6 c4 nhan hodc vu viée tiéu biéu vé y duc, giao
tiép, tng xu, dugc cac phuong tién truyén thong dang tai ca
ngoi, biéu duong; 1a tim guong sang cho cac ca nhan, bénh
vién khac hoc tap.

Phong
TCHC

Théng
10

B2.3




B3.1 4 4 4 4
- T,M9:‘Nhén viény té duoc cap nhat thong tin moi hodc tap Thgng
huan vé v¢€ sinh an toan lao dong Phong

B3.2 4 4 4 4 . a a1 A . 2 TCHC
- TM 12: Bénh vién 13p ho so v¢ sinh lao dong, do kiém tra Thang
moi truong lao dong dinh ky (theo quy dinh ctia bénh vién). 11

B3.3 4 4 4 4

B3.4 5 5 5 5

B4.1 3 3 3 3

B4.2 4 4 4 4

B4.3 3 3 3 3

B4.4 3 3 3 3

Cl.1 3 3 3 3

Cl.2 4 4 4 4

C2.1 4 4 4 4

C2.2 4 4 4 4

cal| 3 | 4 3 3 To CNTT Q,:J,y

c32| 3 | 4 3 3 To CNTT Q,,u,y

C4.1 3 3 3 3

C4.2 3 3 3 3 |- TM10: huan luyén, dao tao, tham g1a dao tao, tap huan cho Ph;zfé%\l BKD_ Thgng

nhan vién trong bénh vién/bénh vién khac vé kiém soat




nhiém khuan.

C4.3
- TM 8: C6 thuc hién phong ngura chu dong cho nhén vién y . )
caa t¢ (nhu tiém phong cho nhan vién c6 nguy co cao, phong Phong Thang
' chong mot s6 bénh dich theo mua hoac theo mo hinh bénh TCHC 10
tat cia bénh vién...)
C4.5
C4.6
C5.1
Chua trién khai dwoc ky thuat nao trong nam. Phong Phong Thang
C5.2 KHTH&DT dang nghién ciru trién khai ky thuit méi KHTH 7
(Tiém huyét thanh tu than)
C5.3
C54
C5.5
16. Phong (hoic to) dicu dudng theo doi tinh hinh va
cap nhat thong tin hang ngay vé nhan luc diéu dudng,
hQ s1n11 ky thuz.}t vién va ngwoi bénh dwa trén phan
mem de dieu phoi nhan lwc trong pham vi phong quan
ly cho phu hop giira cac khoa va phuc vu cong tac quan | Phong BD-
Cé6.1 1y, KSNK

23.  Phong diéu dudng danh gia két qua thwe hién ké
hoach hang nam vé hoat dong diéu dwdéng va nang cao
chat lwgng cham soc nguwoi bénh, c6 bao cao danh gia,
trong d6 c6 chi ra nhirng mit han ché can khic phuc.
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B6 sung ho so lién quan

25.  Tién hanh danh gia chat lwong nha thudc hoic co
s& ban 1é thuoc trong khuoén vién bénh vién hang nam.

Khoa Duogc
VT -
TBYT

Quy
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C9.3
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C95
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TM6: Trién khai ap dung it nhat 4 két qua nghién ctru vao
thuc tién d€ an cai tién chat luong KCB

Phong
KHTH

D11

20. C6 it nhit 50% nhan vién y té ciia mang ludi chét
lugng tham gia cac 16p dao tao vé quan ly chat lugng™* va co

-PhOng
KHTH dau




ching chi (hodc chiing nhan). moi
Phong KHTH d3 c6 cong vin ding ky tham gia cta bénh | - Cac khoa
vién Bach Mai tham gia
D12 | 4 4 4 4
D1.3 5 5 5 5
D2.1 3 3 3 3
D22 | 4 4 4 4
9.  Xay dung béng kiém dénh gi tinh hinh thuc té 4p
dung béng kiém an toan phau thuit, tha thuit tai phong
phau thuat, phong tha thuat.
10.  Tién hanh giam sit viéc 4p dung bang kiém an
toan phau thuét, tha thuét theo hinh thic kiém tra ngau Lo
nhién, khong bao truéc tai cac phong phau thuat, phong | - Ve diéu
tha thuat (phong quan ly chat lwong lam dau moi giam | dudng: d/c
sat hodic do hoi dong chat lwong ciia bénh vién phan | Cu Oanh
D23 | 3 3 3 4 | cong). - Ve
11.  *Cé bao cao giam sat viéc ap dung bang kiém an| PHCN,
toan phiu thuit, tha thudt, trong dé cé phan tich sé ligu, | YHCT.....
biéu do, tinh toan ty 1§ tuan thi 4p dung bang kiém chia Thuy Linh
theo kip mo (hoac kip lam thua thuat); chia theo khoa
Iam sang (hodc ngwoi thuc hién...).
12.  Xay dung bang kiém déanh gi4 viéc tudn thi cho it
nhat 10 quy trinh ky thuat (wu tién cac quy trinh dwec
thwc hién thwong xuyén tai bénh vién).
13.  Cac sw cb “gin nhu sip xay ra” duwoc thu thap, | Thuy Linh




tong hop va rat kinh nghiém trén toan bénh vién.

14. CO6 bao cao danh gia hodc nghién ctru vé sw ¢d va
phén tich xu hwdéng, nguyén nhin va dé xuat giai phap
han che su ¢o y khoa.

D24 | 4 4
D25 | 2 2
D31 | 4 4
D3.2 | 4 4
D33 | 3 3
281 283
285 288
(B | (TB | (TB | giém
3.70) | 3.72) | 3.70)
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